Publicada no Didrio da Justica Eletronico
159, em 10 de agosto 2021.

RESOLUCAO N° 741, DE 06 DE AGOSTO DE 2021.

Dispde sobre a utilizagdo dos
sistemas de telefonia fixa e
movel celular no Supremo
Tribunal Federal.

O PRESIDENTE DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, no uso
das atribuicdes que lhe confere o art. 363, 1, do Regimento Interno, e o contido no
Processo Administrativo Eletronico n® 009373/2017,

RESOLVE:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O uso dos sistemas de telefonia fixa e mével celular no Supremo
Tribunal Federal (STF) passa a ser disciplinado por esta Resolugao.

Paragrafo tinico. A utilizagdo dos servigos previstos nesta Resolugdo ¢
restrita ao interesse do servigo e deve primar pela objetividade e pela concisao.

Art. 2° Para os efeitos deste normativo adotam-se as seguintes definigoes:

I - Sistema de Telefonia Fixa: compreende as centrais telefonicas e seus
componentes, os ramais VolP, digitais e analogicos e respectivos aparelhos, softphones
devidamente homologados pelo Tribunal nas estagdes de trabalho, as linhas diretas,
aparelhos do tipo headset e similares;

IT - Sistema de Telefonia Mdvel Celular: compreende os servigos de
telefonia moével celular em aparelho fornecido pelo Tribunal ou em aparelho proprio;

IIT - Roaming: servigo que permite fazer ou receber ligagdes em
localidades fora da area de registro do aparelho mével celular;

IV - Pacote de Dados: solugdo corporativa de conectividade sem fio para
acesso de servicos de internet, correio eletronico (e-mail), envio e recebimento de
mensagens de texto, dentre outros.



CAPITULO II
DO SISTEMA DE TELEFONIA FIXA
Secao I

Da unidade responsavel

Art. 3° A Coordenadoria de Infraestrutura Tecnologica (CITI) da
Secretaria de Tecnologia e Inovagdo (STI) ¢ a unidade responsavel pela administracao
do sistema de telefonia fixa, a ela cabendo:” (NR) (Redaciao dada pela Resolu¢ao n°
879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

I - gerenciar, administrar € manter a infraestrutura do sistema de telefonia
fixa do STF;

I - gerenciar as agdes de seguranga eletronica do sistema de telefonia;

III - instruir processos para atesto e eventual ressarcimento de contas
telefonicas;

IV - orientar os beneficidrios quanto aos direitos e deveres relativos aos
servigos de telefonia fixa, inclusive quanto aos equipamentos e contratos de prestadoras
dos servigos;

V - realizar programagdes na central telefonica e, quando necessario,
reparos de ramais e linhas diretas;

VI - fornecer senhas, por solicita¢ao do titular da unidade, para bloqueio
e desbloqueio de ligagdes do tipo local e/ou realizagdao de ligagdes do tipo Discagem
Direta a Distancia (DDD) e Discagem Direta Internacional (DDI);

VII - informar aos beneficiarios do sistema de telefonia fixa o (s) codigo
(s) da (s) operadora (s) contratada (s) para a realizacdo de ligacdes de longa distancia,
mantendo sempre atualizada essa informacdo, observando que caberd ao titular da
unidade autorizar e controlar os ramais destinados a efetuar ligacdes por DDD e DDI;

VIII - adotar as providéncias necessarias, de imediato, quando
comunicada de perda, extravio ou furto de aparelho;

IX - zelar pelo efetivo controle dos quantitativos de equipamentos de que
trata este artigo.

Secao 11

Das responsabilidades dos usuarios

Art. 4° Cabe aos usuarios do sistema de telefonia fixa:



I-zelar pelo uso racional dos equipamentos, evitando a utilizagao
prolongada ou desnecessaria quando diante de outros meios menos onerosos de
comunicagao;

Il - ndo realizar qualquer desligamento ou religamento nas tomadas
elétricas ou logicas dos equipamentos de telefonia sem a presenca de um técnico
especializado;

III - ndo efetuar alteracdo de local do aparelho telefonico quando implicar
mudanga na carga patrimonial, sem anuéncia do responsavel pelo bem.

Paragrafo tnico. O responséavel pela carga patrimonial do equipamento
devera arcar com as despesas de reparo ou substituicao, na forma prevista na legislagao
vigente, nos casos de defeitos causados por mau uso.

Secao 111

Do atesto e do ressarcimento

Art. 5° O atesto da fatura serd realizado pelo responsavel ao qual esteja
vinculada a carga patrimonial do equipamento.

Paragrafo unico. Cabera ao responsavel pela area, no prazo de até 3 (trés)
dias tuteis contados do recebimento do processo, fazer a devolucdo da fatura a STI.

Art. 6° A linha telefonica podera ser bloqueada nas seguintes hipdteses:
I - auséncia de atesto;
IT - descumprimento do prazo estabelecido para devolucao;

III - falta de recolhimento do valor das ligagdes de carater particular
devidamente identificadas.

Art. 7° Somente serdo encaminhadas para atesto as faturas referentes aos
ramais cujo valor exceder a R§ 15,00 (quinze reais).

CAPITULO 111
DO SISTEMA DE TELEFONIA MOVEL CELULAR

Secao I

Da unidade responsavel

Art. 8° A Coordenadoria de Relacionamento e Central de Servigos (CRCS)
da Secretaria de Tecnologia e Inovagdao (STI) ¢ a unidade responsavel pela
administracao do sistema de telefonia mdvel celular, a ela cabendo:” (NR) (Redacio



dada pela Resolucdo n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de
julho de 2025).

I - viabilizar a liberagdo da funcionalidade de roaming internacional, ou
outras funcionalidades abrangidas pelo contrato, quando solicitado;

IT - fomentar a adocdo de boas praticas de seguranca pelos usudrios de
sistema de telefonia movel;

III - gerenciar a instru¢do dos processos para fornecimento e utilizagdo de
aparelhos e linhas do Tribunal;

IV - orientar os beneficidrios quanto aos direitos e deveres relativos ao
servico de telefonia movel, inclusive quanto aos equipamentos ¢ contratos de
prestadoras de servigos;

V - testar os equipamentos e aparelhos destinados aos beneficiarios antes
da entrega e quando o equipamento for devolvido;

VI - adotar as providéncias necessarias, de imediato, quando comunicada
de perda, extravio, furto ou roubo de aparelho do Tribunal;

VII - controlar a distribuicdo e, sempre que tiver conhecimento, o estado
dos equipamentos disponibilizados aos usudrios autorizados.

Secao 11

Dos Beneficiarios

Art. 9° Sdo beneficiarios do sistema de telefonia movel celular do
Tribunal:

I - Ministros;

II - Juizes designados para atuar no Tribunal;

III - Diretor-Geral, Secretario-Geral da Presidéncia e Chefe de Gabinete
da Presidéncia, Chefes de Gabinete de Ministro, Secretario de Comunicagdo Social,

Assessor-Chefe de Comunicagdo, Assessor-Chefe da Assessoria Internacional e
Assessor-Chefe de Cerimonial;

IV - Secretarios, Chefe de Gabinete do Secretario-Geral, Chefe de
Gabinete do Diretor-Geral, Assessor da Vice-Presidéncia e Assessores-Chefes;

V - servidor ou prestador de servico indicado pelo Ministro em seu
Gabinete;

VI - servidor ou prestador de servigo que necessitar prestar atendimento
especial, ou, por prazo determinado, desempenhar missdo no interesse do Tribunal,
mediante justificativa do titular da unidade solicitante e autorizacao do Diretor-Geral.



§ 1° A utilizacdo do sistema de telefonia mével celular pelo prestador de
servico enquadrado nos incisos V e VI do caput deste artigo ¢ condicionada ao ndo
recebimento de beneficio equivalente pela empresa contratada.

de—aewﬁt—dest%aﬁfg& (Revogado pela Resolug:ao n° 879 de 17 de julho de 2025,
publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

Secao 111
Do Uso de Aparelho Fornecido pelo Tribunal

Art. 10. O aparelho celular com linha fornecido pelo STF ¢ de carater
pessoal e intransferivel, sendo seu fornecimento condicionado:

I - ao enquadramento do requerente a uma das situagdes previstas no art.
9° desta Resolugao;

I - a quantidade de aparelhos disponiveis;

IIT - ao valor global do contrato celebrado com a concessiondria do
Servigo; e

IV - a assinatura do Termo de Compromisso pelo beneficiério.

§ 1° Nao sera permitido o fornecimento de aparelho celular do Tribunal,
previsto no caput deste artigo para uso de linha telefonica pessoal.

§ 2° O aparelho previsto no caput deste artigo devera ser solicitado por
meio de formulério proprio no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI).

Art. 11. O aparelho celular serd fornecido junto com os servicos de
telefonia movel e internet, custeado pelo Tribunal, na forma definida em contrato de
prestacao de servigcos para este fim, observada a possibilidade de acréscimo prevista no
art. 14 desta Resolucdo. (Redaciao dada pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de
2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

desta—Resoelucdo: (Revogado pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de 2025,
publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

1L RS$.200.0¢ beneficidrl : o

H-eHH-de-art-9°destaResolucdo; (Revogado pela Resolucao n° 879 de 17 de julho de
2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).



pfeﬂs%es—ﬂe+ﬂe}se—13#de—aft—9—desta—l%eselﬂ¢ae— (Revogado pela Resolugao n° 879 de
17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

P —R$150,00(cento-e—cinguentareais)-para—os—beneficidrios—ague-se

referemos-ineisosV-a-V-do-art— 9% desta Resolucdo: (Revogado pela Resolucio n® 879
de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

- (Revogado
pela Resolug:ao n° 879 de 17 de ]lllhO de 2025 publlcada no DJe de 21 de julho de
2025).

§ 2° O Diretor-Geral podera autorizar o custeio de despesas que,
justificadamente e, no interesse do servigo, excedam os limites previstos no contrato,
mediante solicitagdo aprovada pelo titular da unidade, ou adjunto, em que esteja lotado
o beneficiario.” (NR) (Redac¢iao dada pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de 2025,
publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

Secao IV

Das Obrigacoes do Beneficiario

Art. 12. Cabe ao beneficiario do sistema de telefonia moével celular do
STF:

I - obedecer as recomendacdes do fabricante;

II - responsabilizar-se pela guarda do aparelho celular fornecido pelo
Tribunal;

III - restituir o aparelho fornecido pelo Tribunal, com todos os
componentes, quando cessado o direito nos termos do art. 9° desta Resolugao;

IV - restituir os valores das faturas que ultrapassarem os limites
estabelecidos no art. 11 desta Resolucgao;

V - comunicar a CRCS, por meio da Central de Servicos de TI
(helpdesk), imediatamente, os casos de extravio, roubo ou furto do aparelho para que se
proceda ao bloqueio da linha, responsabilizando-se pelos gastos de ligagdes efetuadas
entre a data da ocorréncia e a da comunicacdo;" (NR) (Redacido dada pela Resolucio
n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).




VI - repor o aparelho em perfeito estado de funcionamento ou efetuar o
ressarcimento, respondendo pelos casos de negligéncia e imprudéncia comprovada.

Secao V
Do Uso de Aparelho Proprio

Art. 13. O custeio das despesas com servicos de telefonia modvel e
internet em celular proprio sera creditado em folha de pagamento, nos seguintes valores,
de carater indenizatério: (Redacio dada pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de
2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

I lorda £ ] Geidri . o ciso L d _go
desta—Reselucdo: (Revogado pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de 2025,
publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

IT - R$ 300,00 (trezentos reais) para os beneficiarios previstos nos incisos
IT e III do art. 9° desta Resolucao;

III - R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) para os titulares dos cargos
previstos no inciso IV do art. 9° desta Resolucao;

IV - R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) para os beneficiarios a que se
referem os incisos V a VI do art. 9° desta Resolugao.

(Revogado pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21
de julho de 2025).

§ 4° Para os beneficidrios previstos no inciso I do art. 9° desta Resolucao
que utilizarem aparelho proprio, serd feito reembolso do valor integral da fatura
telefonica mensal, por meio de ordem bancéria. (NR) (Redacio dada pela Resolucio
n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

§ 5° A natureza dos cargos ou das atribuicdes das pessoas autorizadas
pressupoe a necessidade de utilizagao dos servigcos de telefonia movel e internet, ficando



dispensada a comprovagdo dos gastos. (NR) (Reda¢do dada pela Resolugdo n° 879 de
17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

§ 6° Os beneficiarios elencados nos incisos I a IV do art. 9° desta
Resolugdo podem ter o beneficio pago a partir da entrada em exercicio no cargo.
(NR) (Redacgao dada pela Resolu¢iao n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no
DJe de 21 de julho de 2025).

§ 7° Para os beneficiarios elencados nos incisos V e VI do art. 9° desta
Resolugdo, o custeio deve ser autorizado pelo Diretor-Geral e ¢ devido a partir da
formalizacao do pedido pelo titular da unidade interessada. (NR) (Redacao dada
pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de
2025).

§ 8° Em caso de alteragdo de cargo que resulte em alteragdo do valor
do custeio: (NR) (Redacao dada pela Resolug¢iao n° 879 de 17 de julho de 2025,
publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

I - ¢ de responsabilidade do beneficirio informar a altera¢do a unidade
responsavel; (NR) (Redaciao dada pela Resolucdo n° 879 de 17 de julho de 2025,
publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

IT - os ajustes necessarios serdo feitos na folha de pagamento
subsequente; (NR) (Redaciao dada pela Resolucio n°® 879 de 17 de julho de 2025,
publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

IIT - eventuais devolugdes serdo recolhidas por Guia de Recolhimento
da Unido (GRU). (NR) (Redaciao dada pela Resoluciao n° 879 de 17 de julho de
2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

§ 9° O beneficio cessara: (NR) (Redacdo dada pela Resoluciao n°® 879
de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

I - no més subsequente a exoneracdo, dispensa ou aposentadoria; (NR)
(Redacido dada pela Resolucdo n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe
de 21 de julho de 2025).

IT - no més subsequente ao pedido de revogagao, nos casos dos incisos
V e VI do art. 9° desta Resolugdo. (NR) (Redacio dada pela Resoluciao n° 879 de 17
de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

Secao VI

Do Servi¢o de Roaming Internacional

Art. 14. As solicitagdes de liberagdo do servigo de roaming internacional
deverdo, obrigatoriamente, ocorrer com antecedéncia minima de 48 (quarenta e 0ito)



horas, em fun¢do de procedimentos técnicos de carater operacional da empresa
prestadora dos servigos.

§ 1°O servico de roaming internacional ¢ restrito ao Presidente, aos
Ministros e, em casos excepcionais e devidamente justificados, aos beneficidrios
formalmente autorizados pelo Diretor-Geral da Secretaria.

§ 2° O reembolso pelo uso de roaming internacional quando em viagem a
servico pelo Tribunal serd integral, mas restrito a apenas uma linha telefonica.

Secao VII
Do atesto e do reembolso
Subsecao I

Aparelho Fornecido pelo Tribunal

Art. 15. Para as faturas das linhas telefonicas que ultrapassarem os
limites estabelecidos em contrato, o fiscal encaminhara ao beneficiario ou, no caso
dos incisos V ¢ VI do art. 9° desta Resolucao, ao titular da unidade, a fatura ou o
demonstrativo do uso do servigo para conferéncia e restitui¢do dos valores, conforme
disposto no art. 18 desta Resolu¢do.” (NR) (Redacio dada pela Resolucdo n® 879 de
17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

§ 1° O documento devidamente atestado devera ser devolvido no prazo
de trés dias uteis, contados do recebimento do processo, e, quando for o caso, devera
estar acompanhado do recibo de ressarcimento feito ao Tribunal.

§ 2° O descumprimento do prazo previsto no § 1° deste artigo podera
ensejar o bloqueio da linha celular até a devolugdo da fatura.

§ 3° No Gabinete de Ministro, a conferéncia e o atesto da fatura da linha
do Ministro ou do demonstrativo de que trata o caput deste artigo poderao ser efetuados
pelo Oficial ou Chefe de Gabinete.

§ 4° O beneficiario que fizer uso de aparelho fornecido pelo Tribunal ndo
podera pedir reembolso pelo uso de aparelho proprio.



Subsecao 11
Aparelho Proprio

Art. 16. O pedido de custeio a que se refere o art. 13 desta Resolugdo
deve ser formalizado em formulario proprio do SEI e encaminhado a area de gestdo da
telefonia. (Redacdo dada pela Resolucio n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada
no DJe de 21 de julho de 2025).

t 3 0 i Fre: (Revogado
pela Resolug:ao n° 879 de 17 de ]lllhO de 2025 publlcada no DJe de 21 de julho de
2025).

sehe&&&t% (Revogado pela Resolug:ao n° 879 de 17 de Julho de 2025 publlcada no
DJe de 21 de julho de 2025).
§ 3° No caso de Ministros, o Chefe de Gabinete podera assinar o

requerimento previsto no caput deste artigo.” (NR) (Redacdo dada pela Resolucio n’
879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de 21 de julho de 2025).

§ 4° No caso de o beneficiario nao possuir acesso ao sistema SEI, o
requerimento devera ser assinado pelo titular da unidade solicitante.

- (Revogado pela Resolug:ao n°

879 de 17 de Julho de 2025 publlcada no DJe de 21 de _]lllhO de 2025).

C i i C HICHTO. (Revogado pela
Resolugao n’ 879 de 17 de jlllhO de 2025, publlcada no DJe de 21 de julho de
2025).



CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 17. Incumbe ao gestor do contrato ¢ a COFI o controle dos limites
estabelecidos nos artigos 11 e 13, respectivamente, desta Resolucao.

Art. 18. Os valores das ligacdes realizadas em carater particular e as que
ultrapassarem os limites de gastos previstos no art. 11 desta Resolugcdo devem ser
restituidos ao STF por meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU, conforme os
codigos indicados pela unidade responsavel pelos servigos de telefonia movel, devendo
a confirmacao ser feita pela COFI por meio do Sistema Integrado de Administragao
Financeira — SIAFI.

Paradgrafo tnico. No caso de perda da condigdo de beneficidrio do
servico, a restitui¢do dos valores das faturas vencidas ou vincendas ap6s a perda devera
ser feita até 5 (cinco) dias uteis apds o recebimento do comunicado da CRCS. (NR)
(Redac¢ao dada pela Resoluciao n° 879 de 17 de julho de 2025, publicada no DJe de
21 de julho de 2025).

Art. 19. Os custos decorrentes de bloqueio/desbloqueio de linha
telefonica pertencente ao Tribunal correrdo a conta de quem deu causa, com valores
devidamente atualizados, acrescidos de multa e demais taxas cobradas pela operadora.

Art. 20. As situagdes descritas neste normativo que podem acarretar o
bloqueio da linha telefonica deverao ser levadas ao conhecimento do Diretor-Geral da
Secretaria, a quem cabe autorizar o bloqueio.

Paréagrafo tinico. Decorridos quinze dias do bloqueio sem que tenha sido
regularizada a situacdo que lhe deu origem, serdo adotadas as medidas disciplinares
cabiveis, instaurando-se, quando for o caso, tomada de contas especial.

Art. 21. E vedada a realizacdo de ligagdes para servigos que acarretem
custos, do tipo telegrama fonado, auxilio a lista, hora certa, despertador, programagao
de cinema e outros, bem como para os prestados pelos prefixos 0300, 0500, 0900 e
afins, receber ligacdes telefonicas na modalidade a cobrar, ressalvada a utilizagdo em
objeto de servigo, devidamente justificada.

Art. 22. Os casos omissos serdao resolvidos pelo Diretor-Geral da
Secretaria.

Art. 23. Fica revogada a Resolucao n° 720, de 1° de fevereiro de 2021.

Art. 24. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Ministro LUIZ FUX



